Roménia
Judetul Harghita
Conslliul Judetean

HOTARAREANr. 404 / 2023
Privind aprobarea participdril Directiel Generale de Asistentd Socials si Protectia
Copilulul Harghita Ia realizarea prolectului ,,HUB de Servicii MMSS — Sil MMSS”, cod
MySmis 130963, finantat din fondur! externe nerambursabile tn cadrul Programului
Operational Competivitate 2014-2020 gi bugetul de stat

Consiliul Judetean Harghita,

Avand in vedere Referatul de aprobare nr. 225/08.05.2023 inifiat de citre
vicepresedintele Consiliului Judetean Harghita, domnul .Biré Barna Botond, Ia
Propunerea domnului Elekes Zoltan, directorului general al Directiel Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghita, prin care se propune aprobarea
participdrii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghita [a
realizarea proiectului ,,HUB de Servicii MMSS - || MMSS”, cod MySmis 130963, finantat
din fonduri externe nerambursabile in cadrul Programului Operational Competivitate
2014-2020 si bugetul de stat; Raportul de specialitate nr, #+.35.9 /2023 al Directiel
juridic si administratie publicg, Raportul de specialitate nr.iz’?-ﬁé‘ /2023 al Directiei
resurse umane si comunicare;

Ludnd n considerare avizul favorabil al Comisiei pentru sandtate, asistents si
protectie sociald;

Tn conformitate cu urmdtoarele prevederi legale:

* Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare;
Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calittii in domeniul serviciilor sociale, cu
modific3rile si completrile ulterioare;

* Hotdrérea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calit3tii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificirile si completirile uiterioare;

* H.G. nr, 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificdrile si completirile ulterioare;

* Hotdrdrea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistents social3 si a structurii
orientative de personal, cu modificirile sl complet&rile ulterioare;



Tn temeiul prevederilor art. 173 alin. (1) lit. f) si art. 196 alin. (1) lit. a) din
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificdrile §i complet&rile ulterioare;

HOTARASTE

Art. 1 Se aprobd participarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Harghita la realizarea proiectului ,,HUB de Servicii MMSS — SiI MMSS”, cod
MySmis 130963, finantat din fonduri externe nerambursabile in cadrul Programului
Operational Competivitate 2014-2020 si bugetul de stat.

Art.2 Se mputerniceste domnul Elekes Zoltan, director general al Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghita, si semneze in numele Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghita protocoale de colaborare cu
Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, previzute in anexa nr. 1 si nr. 2, anexe care fac
parte integrantd din prezenta hotdrare, necesare implementirii proiectului prevdzut la
art. 1

Art. 3 Cu aducerea la indeplinire a prezentei hotiriri se fnsircineazi presedintele
Consiliului Judetean Harghita, prin Directia Generali de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Harghita.

Art. 4 Hotdrérea se comunic de citre Directia juridics si administratie public -
Compartimentul Cancelaria Consiliului -Judetean Harghita: presedintelui Consiliului
Judetean Harghita, secretarului general al judetului, Directiei resurse umane si
comunicare, Directiei Generale de Asistentd Social3 si Protectia Copilului Harghita
precum si Institutiei Prefectului a Judetului Harghita.

Miercurea Ciuc, 40 OC . 2023

PRESEDINTE, SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI
Borboly Csaba Balogh Krisztina



ROMANIA Se aprobé
JUDETUL HARGHITA Bfré Barna Botond
CONSILIUL JUDETEAN Vicepresedinte
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA

SOCIALA $1 PROTECTIA COPILULUI

Nr. 225/08.05.2023

REFERAT DE APROBARE
privind aprobarea particlpdrii Directiel Generale de Asistentd Sociald sl Protectla
Copllului Harghita la realizarea proiectului ,,HUB de Servicli MMSS — Sii MMSS”, cod
MySmis 130963, finantat din fonduri externe nerambursablle in cadrul Programului
Operational Competivitate 2014-2020 si bugetul de stat

Ministerul Muncii si Solidaritétii Sociale (MMSS) - in calitate de beneficiar,
impreun3 cu partenerii s3i — Agentia Nationald pentru PI&{i si Inspectie Social3(ANPIS) si
Autoritatea pentru Digitalizarea Roméniei(ADR), implementeazd proiectul ,,HUB DE
SERVICII MMSS — SII MMSS”, Cod MySmis 130963, finantat din fonduri externe
nerambursabile Tn cadrul Programului Operational Competivitate 2014-2020 si bugetul
de stat, proiect a cirui durat3 de implementare este de 32 luni (aprilie 2021-decembrie
2023).

Acest proiect urmireste crearea unui sistem informatic integrat fn domeniul
asistentei sociale si domeniilor conexe, .precum si imbunétatirea activitatii serviciilor
publice de asistent3 social# (SPAS) de la nivelul UAT-urilor, prin:

e« crearea platformel informatice E-asistentd sociald;

s dotarea serviciilor publice de asistent) sociald cu echipamente informatice
necesare pentru utilizarea platformei informatice E-asistentd sociald;

e furnizarea de servicii de digitizare a dosarelor beneficiarilor de servicii sociale, in
vederea constituirii dosarelor electronice ale acestora;

o constituirea registrului electronic national al beneficiarilor de servicii sociale;
posibilitatea accesdrii electronice a dosarului personal de asistent# sociald;

» posibilitatea accesérii electronice a m3surilor de sprijin de care pot beneficia sau
la care acestia au dreptul;

e optimizarea fluxului de depunere a documentelor si de solutionare a solicitarilor
in vederea obtinerii beneficiilor in domeniul asistentei sociale;

e raportarea electronici a datelor din anchetele soclale obtinute din culegerea prin
terminale mobile (tablete).

in vederea indeplinirii acestor obiective, in cadrul proiectului se vor derula
urmatoarele activitati:



1. Achizitionarea de echipamente care vor fl puse la dispozitia flecirui DGASPC.
Pentru aceasta fiecare DGASPC, cu care Ministerul Muncii si Solidaritétii Sociale va
fncheia un protocol de colaborare, va trebui si nominalizeze cel putin o persoans, care
va primi in folosintd pachetul de echipamente (pachet care cuprinde o imprimanti
multifunctionald, 1 calculator, o tabletd si un echipament de comunicatii si securitate,
care impreund cu documentatia tehnic vor fi distribuite si instalate tn fiecare DGASPC).

. Totodatd, facem precizarea c# In cadrul proiectului se va crea si dezvolta un sistem
informatic care va cuprinde o serie de module la a ciror administrare si utilizare va
participa si personalul din DGASPC-uri.

Tn acest sens, DGASPC Harghita va nominaliza 4 specialisti care vor participa la
cursul de utilizare a modululul e-Asistent# Sociali i 2 specialisti care vor participa la
cursul general de administrare a aplicatlel.

2. Derularea, impreun3 cu un operator economic, a unui proces de digitizare
(Inventarlere, scanare sl indexare) a documentelor din cadrul dosarelor
beneficlarilor de servicli sociale licentlate administrate de furnizorii acreditati
de servicil sociale.

Pentru aceasta fiecare DGASPC, cu care Ministerul Muncii si Solidaritétii Sociale va
incheia un protocol de colaborare, va trebui s§ nominalizeze cel putin o persoanj care
sé colaboreze cu operatorul economic, in vederea desfisurdrii in bune conditii a
activitatii de digitizare.

Fata de cele mai sus prezentate, vd supunem atentiei, in vederea aprobérii:

¢ Anexa nr. 1- Protocolul de colaborare, fncheiat intre Ministerul Muncii si
Solidaritdtii Sociale (MMSS) si Consiliul Judetean Harghita, prin Directia Generald
de Asistenta Sociasla si Protectia Copilului Harghita, in cadrul Proiectului ,,HUB de
Servicli MMSS — SII MMSS”, cod MySmis 130963, avénd ca obiect asigurarea
colabordrii interinstitutionale in derularea activititii de punere la dispozitia
DGASPC Harghita a urmétoarelor echipamente:..imprimanta multifunctionala,
calculator, tableta, precum si documentatia tehnici, instalarea si configurarea
echipamentelor hardware, integrarea componentelor si operationalizarea
infrastructurii instalate. .

® Anexa nr. 2 Protocolul de colaborare, incheiat ntre Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale (MMSS) i Consiliul Judetean Harghita, prin Directia Generals
de Asistentd Sociasla si Protectia Copilului Harghita,.in cadrul Proiectului ,,HUB de
Servicii MMSS — SII MMSS”, cod MySmis 130963,.avdnd ca obiect asigurarea
scanare si indexare) a documentelor din cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii
sociale activi la momentul semnadrii prezentului prefecol de colaborare..



Tn vederea respectirii legislatiei susmentionate propunem ca prezentul proiect
de hotirare s3 fie avizat favorabil de citre comisiile de specialitate §i aprobat de cétre

Consiliul Judetean Harghita.

Miercurea-Ciuc, DIRECTOR GENERAL
08.05.2023 Elekes Zoltdn



Roménia Anexanr.1

Judetu! Harghita la Horsrdreanr. 2522023
Consiliul Judetean

PROTOCOL DE COLABORARE
intre:

MINISTERUL MUNCII si SOLIDARITATH SOCIALE {MMSS) cu sediul in Bucuresti, str. Dem
l. Dobrescu, nr. 2-4, sector 1, cod fiscal 4266669, telefon 021/315.85.56, email
relatiicupublicul@mmuncii.zov.ro, reprezentat legal de cdtre domnul Dragos-lonut
BANESCU, in calitate de Secretar general,

Si : .
CONSILIUL JUDETEAN (CJ) HARGHITA prin DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
sl PROTECTIA COPILULUI (DGASPC) HARGHITA cu sediul in municipiul Miercurea-Ciuc,
Piata Libertatiii nr. 5, judetul Harghita, cod fiscal 9798918, telefon 0266-314711, email:
office@dgaspchr.ro, reprezentatd de citre domnul Elekes Zoltdn, in calitate de
reprezentant legal,

Avind in vedere cadrul legal aplicabil:

v Contractul de finantare nr. 13/2.3.1./29.04.2021 privind proiectul "HUB de servicii
MMSS — SIt MMSS” cod SMIS 2014+ 130963, -

v Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si completarile ulterioare;

v Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu
" modific3rile 5i completdrile ulterioare; -

v Hotirirea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitstii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificérile si completdrile ultericare;

v H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificdrile
si completdrile;

¥ Hot#rarea de Guvern nr. 23/2022 privind organizarea si funcfionarea Ministerului
Muncii si Solidaritdtii Sociale;

v Hotirdrea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii
orlentative de personal, cu modific3rile si completdrile ulterioare;

¥ Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu
completérile ulterioare;



v’ Ordonant4 de urgentd a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea
Agentiei Nationale pentru Pl&ti si Inspectie Sociald, cu modificarile si completarile
ulterioare;

v’ Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei
95/46/CE;

v Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind m&suri de punere in aplicare a Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

S-a incheiat prezentul protocol de colaborare, stabilindu-se urmatoarele:

1. OBIECTUL PROTOCOLULUI _

1.1. Obiectul protocolului il constituie asigurarea colabordrii interinstitutionale a MMSS
cu CJ prin DGASPC HARGHITA, judetul Harghita, fn cadrul proiectului ,,HUB de Servicii
MMSS - Sll MMSS”, Cod MySmis 130963.

Tn acest sens, Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale (MMSS) va pune la dispozitia
Unitdtii Administrativ Teritoriale/Consiliului Judetean urmétoarele echipamente:
imprimanta multifunctionala, calculator, tableta, precum si documentatia tehnica,
instalarea si configurarea echipamentelor hardware, integrarea componentelor i
operationalizarea infrastructurii instalate. .

1.2. Fiecare partener se angajeaza s3 ia parte la implementarea eficientd a Proiectului
mentionat la pct. 1.1., si coopereze, si efectueze si s§ indeplineasc, prompt si la timp,
toate obligatiile care fi revin in temeiul acestui protocol, care fi pot fi solicitate Tn. mod
rezonabil si intr-o manierd de bund-credintd, cu respectarea prevederilor legale in
vigoare.

2. PERIOADA DE DERULARE A PROTOCOLULUI

2.1. Perioada de derulare a protocolului de colaborare este de la data semndrii
prezentului protocol de citre ambele pirti, pind la data finaliz&rii perioadei de
sustenabilitate a proiectului, respectiv decembrie 2028.

2.2. Prevederile prezentului protocol intra in vigoare la data semnarii de cdtre parii.

3. PREVEDERI GENERALE
3.1. Parteneriatul rezultat din semnarea prezentului Protocol se desfigoard fin

conformitate cu legislatia in vigoare.



3.2. Orice comunicare intre p3rti, referitoare la fndeplinirea prezentului protocol,
trebuie s fie transmisa in scris.

3.3. Orice comuniciri, solicitdri sau notificdri scrise, Tntre parti trebuie s contina titlul §i
numérul de inregistrare al protocolului si trebuie transmise prin postd, fax, e-mail, sau
fhmanate personal la adresele identificate mai jos, cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicirii.

3.4. Adresele la care se transmit comunicarile sunt urmatoarele:

® Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale — Str. Dem |.Dobrescu, nr.2-4, sector 1,
Bucuresti ‘

® UAT/C} prin DGASPC Harghita - mun. Miercurea-Ciuc, Piata Libert&tii nr. 5, jud.
Harghita

3.5, Orice document scris trebuie fnregistrat att in momentul transmiterii ¢t si Tn
momentul primirii.

3.6. Pentru rezolvarea operativd a problemelor curente ori de cite ori este nevoie si
sunt solicitate de citre pirti, se pot organiza intélniri ale reprezentantilor desemnati de
citre structurile implicate pentru realizarea obiectivului previzut de prezentul protocol.

4. OBLIGATIILE PARTILOR

4.1. OBLIGATIILE MINISTERULUI MUNCII $1 SOLIDARITATII SOCIALE

4.1.1. MMSS asigurd managementul si implementarea proiectului ,,HUB de Servicii
MMSS — Sil MMSS”, Cod MySmis 130963, conform graficului de implementare, in
calitate de lider de parteneriat;

4.1.2. MMSS asigurd furnizarea de servicii electronice prin crearea facilitdtii de depunere
on-line a cererilor privind acordarea de beneficii de asistentd sociald §i de servicii sociale
prin intermediul unui singur punct de contact cu cetdteanul — portalul MMSS, modulul e-
Asistent3 Sociald, si de posibilitate de consultare on-line a dosarelor de cétre orice
cet3tean sau intreprindere;

4.13. MMSS asigurd furnizarea de servicil electronice prin constituirea dosarelor
electronice ale beneficiarilor. de servicii sociale si implicit optimizarea si modernizarea
activitatii specialistilor prin implementarea unui modul de management de caz;

4.1.4. MMSS creeazd un instrument informatic de verificdri incrucisate care sa asigure
mecanisme de preventie, de semnalare automatd a suspiciunii de fraudd si care sd
furnizeze date corecte puse la dispozitia celor care gestioneaza fondurile publice;

4.1.5. MMSS asigur3 interoperabilitatea sistemelor informatice fn plan intern (Intre
departamentele ' MMSS si institutiile aflate Tn  subordinea/sub autoritatea/in
coordonarea MMSS), national (intre MMSS si institutiile aflate in subordinea/sub
autoritatea/in codrdonarea MMSS si alte institutii centrale si locale) si european (cu
sisteme omoloage de la nivel European, cu Registrele Europene);

4,1.6. MMSS asigur3 proiectarea, modelarea, livrarea, Instalarea si punerea in functiune
a echipamentelor si a infrastructurii hardware necesare functiondrii sistemului



informatic. Tn acest sens, MMSS va pune la dispoziia Unitatii Administrativ Teritoriale
echipamentele (imprimanta multifunctionala, calculator, tableta), documentatia tehnic,
instalarea si configurarea echipamentelor hardware, integrarea componentelor si
operationalizarea infrastructurii instalate, precum si datele de identificare ale
operatorului economic care urmeaza sd livreze si s instaleze aceste echipamente;

4.1.7. MMSS asigura activitdtile de fntretinere si mentenants destinate mentinerii
functionalitdtii echipamentelor, precum si procedurile de utilizare a aplicatiilor
informatice pe perioada de implementare a proiectului;

4.1.8. MMSS asigurd servicile de dezvoltare a componentelor solutiei informatice.
Astfel, vor fi derulate activitdti de configurare, customizare (definire fluxuri, dezvoltare
module/componente, dezvoltare interfete/procese arhivare/back-up/restaurare solutie
sl date etc.).

4.2 OBLIGATIILE UNITATII ADMINISTRATIV TERITORIALE (UAT)/CJ prin DGASPC

4,21, Asigurd sprijinul necesar pentru implementarea proiectulul ,HUB de Servicii
MMSS — Sll MMSS”, Cod Mysmis 130963, prin acordarea accesului controlat la informatii
si prin asigurarea resurselor i procesele relevante pentru activititile proiectului;

4.2,2, Primeste Tn gestiune pachetul de echipamente transferat de MMSS la sediul UAT-
ului, precum si procedurile de utilizare a aplicatiilor informatice;

4.2.3. in situatia n care, pe raza teritoriald a UAT-ului, existi o form3 de organizare a
serviciilor sociale cu personalitate juridics, respectiv Direciiile Generale de Asistent3
Sociald si Protectia Copilului (institutii publice cu personalitate juridicd ce functioneaz
in subordinea consiliului judetean, respectiv a consilillor locale ale sectoarelor
municipiului Bucuresti) sau Directiile de Asistentd Sociald (institutii publice specializate
in administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociald si a serviciilor sociale,
infiintate in subordinea Consiliilor Locale de.la nivelul Municipiilor), pachetul de
echipamente mentionat la art.4.2.2 se va transfera la sediul acestora.

4.2.4. Asigurs nominalizarea a 2 persoane din structura UAT-ului, din care ce! putin unul
este asistent social/tehnician asistentd sociald care s&-1 primeasc) in folosints, s3-1
utilizeze numai in legdtura cu activitatea pentru care a fost pus la dispozitie;

4.2.5. Asigurd conditiile necesare pentru functionarea pachetului de echipamente ce va
fi transferat de MMSS prin punerea la dispozitie a unui spatiu de lucru optim, cu acces la
utilitati generale, inclusiv acces la internet. Spatii tehnice in care vor fi repartizate
echipamentele Tn vederea implementérii proiectului trebuie si fie libere de orice sarcini
sau interdictii si s& nu facd obiectul unor litigii aflate Tn curs de solutionare la instantele
judecdtoresti;

4.2.6. Va permite accesul controlat la pachetul de echipamente ce transferat de MMSS,
pentru activititi de intretinere si mentenantd pe perioada de implementare a
proiectului, precum §i pentru alte activitdti legale in perioada post implementare a
proiectului;



4.2.7. Colaboreazd permanent cu echipa de Management a Proiectului MMSS si
raspunde cu celeritate tuturor solicit3rilor acestora;

4.2.8. Va permite organelor de control si de audit accesul la pachetul de echipamente in
vederea verificarii la fata locului si pentru intocmirea rapoartelor de audit.

4.2.9. Va asigura toate mésurile necesare respectrii normelor privind protectia datelor
cu caracter personal impuse de Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European
§i al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date i de
abrogare a Directivei 95/46/CE si legislatia intern3 in vigoare.

5. FORTA MAIORA

5.1. Forta majord este constatatd de o autoritate competent3.

5.2. Forta majord exonereazd pdrtile din protocol de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul protocol, pe toata perioada fn care aceasta actioneaz.

5.3. Tndeplinirea protocolului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore,
dar férd a prejudicia drepturile ce |i se cuveneau pArtilor pani la aparitia acesteia.

5.4. Partea din protocol care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte
parti, imediat i in mod complet, producerea acesteia si s ia orice masuri care 1i stau la
dispozitie in vederea limitérii consecintelor.

5.5. Partea din protocol care invoc8 forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti incetarea cauzei acesteia fn maximum 15 zile de la incetare.

5.6. Dacd forta majord actioneazd sau se estimeazi c4 va actiona o perioada mai mare
de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul s notifice celeilalte p3rti incetarea de plin drept
a prezentului protocol, fard ca vreuna din pirti s§ poatd pretinde celeilalte daune-
interese.

6. CONFIDENTIALITATE

6.1. Pértile se obligh si pdstreze confidentialitatea asupra datelor si informatiilor
obtinute in baza prezentului protocol si sd le utilizeze in scopul implementirii
oblectivelor asumate. -

6.2. Pdrtile se angajeazd s3 respecte dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului European din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE ( Regulament
General privind Protectia Datelor).

7. INCETAREA, REZILIEREA PROTOCOLULUI

7.1 Prezentul protocol inceteaza de drept prin implinirea termenului;
7.2. Prezentul protocol poate inceta si in urm&toarele cazuri:

a) prin acordul de voint# al partilor;



b) prin rezilierea de cdtre o parte, ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii in mod
necorespunzdtor a obligatiilor asumate prin prezentul protocol, prin notificarea
prealabila a celeilalte périi.

8. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

8.1. Partenerii prezentului protocol vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputs care se poate ivi intre
acestia, In cadrul sau tn legaturd cu ?ndepllmrea protocolului.

8.2. Tn cazul in care litigiul nu este solutionat pe cale amiabils, acesta va fi solutionat de
cétre instantele judecitoresti competente din Roménia.

9. ALTE CLAUZE

9.1. Partfle se obligd s Tsi execute cu bung credinti obligatiile asumate.

9.2. Prezentul protocol poate fi modificat sau completat prin act aditional la solicitarea
oricdreia dintre pdriile semnatare, cu acordul celorlaite parti.

9.3. Fiecare partener va lua masuri pentru a asigura acuratetea oriciror informatii sau
materiale pe care le furnizeaza celorlalte parti.

9.4. Partile Tsi vor comunica reciproc in termen de 15 zule de la incheierea prezentului
protocol, persoanele de contact responsabile de punerea in aplicare a protocolului.

10.LEGEA APLICABILA PROTOCOLULUI .
Protocolul va fi interpretat conform legilor din Romania.

11. DISPOZITII FINALE

Prezentul protocol, reprezintd vointa partilor si inliturd orice alt§ intelegere verbal¥
dintre acestea, anterioara sau ulterioard tncheierii lui.

Partile au inteles s& incheie azi........cinee. prezentul protocol, in 2 (doud) exemplare
originale, cate unul pentru fiecare parte semnatar3.

MINISTERUL MUNCII §i SOLIDARITATII ' CONSILIUL JUDETEAN HARGHITA
SOCIALE orin

DIRECTIA GENERALA de ASISTENTA SOCIALA
sl PROTECTIA COPILULUI HARGHITA

Secretar general Reprezentant legal

Dragos-lonut BANESCU Director general
Elekes Zoltan



Miercurea Ciue, 20 - C(: . 2023

PRESEDINTE, SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI
Borboly Csaba Balogh Krisztina



Romaénia Anexanr. 2
Judetul Harghlta laHordrirea nr. ___ 932 2023
Consiliul Judetean -

PROTOCOL DE COLABORARE

Tntre:
MINISTERUL MUNCII i SOLIDARITATII SOCIALE (MMSS) cu sediul in Bucuregti, str. Dem
l. Dobrescu, nr. 2-4, sector 1, cod fiscal 4266669, telefon 021/315.85.56, email

relatiicupublicul@ mmuncii.gov.ro, reprezentat legal de citre domnul Dragos-lonut

BANESCU, Tn calitate de Secretar general,

Si

CONSILIUL SJUDETEAN (Cl) HARGHITA prin DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
sl PROTECTIA COPILULUI {(DGASPC) HARGHITA cu sediul in municipiul Miercurea-Ciuc,
Piata Libertatiii nr. 5, judeful Harghita, cod fiscal 9798918, telefon 0266-314711, email:
office@dgaspchr.ro, reprezentati de citre domnul Elekes Zoltan, in calitate de
reprezentant legal,

Avéind in vedere cadrul legal aplicabil;

v’ Contractul de finantare nr. 13/2.3.1./29.04.2021 privind proiectul “HUB de servicii
MMSS - Sl MMSS” cod SMIS 2014+ 130963,

v’ Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile $i completarile ulterioare;

v’ Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificdrile si completirile ulterioare:;

v Hotirirea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare ;a prevederilor Legii nr,197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificsrile si completirile ultericare;

v’ H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviclilor sociale, cu modific3rile
si completérile;

v Hotérdrea de Guvern nr, 23/2022 privind organizarea si functionarea Ministerului
Muncii si Solidarit#tii Sociale;

v Hotdrérea Guvernului nr. 797/2017 pentry aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor- publice de asistents social3 §i a structurii
orientative de personal, cu modificrile si completirile ulterioare;

v Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu
completdrile ulterioare;



v Ordonantd de urgentd a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea
Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, cu modificirile si completdrile
ulterioare;

v Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal §i privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE;

v’ Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

S-a incheiat prezentul protocol de colaborare, stabilindu-se urmétoarele:

1. OBIECTUL PROTOCOLULUI
1.1. Obiectul protocolului il constituie asigurarea colabordrii interinstitutionale a MMSS
cu UAT/C) prin DGASPC Harghita, judetul Harghita, in cadrul proiectului ,,HUB de Servicii
MMSS - SIl MMSS”, Cod MySmis 130963.
Tn acest sens, Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale (MMSS) va asigura activitéti de
digitizare (inventariere, scanare §i indexare) a documentelor din cadrul dosarelor
beneficiarilor de servicii sociale activi la momentul semnérii prezentuiui protocol de
colaborare.
1.2. Fiecare partener se angajeazd s ia parte la implementarea eficientd a Proiectului
mentionat la pct. 1.1,, s8 coopereze, sd efectueze §i sa indeplineascd, prompt si la timp,
toate obligatiile care i revin in temeiul acestui protocol, care fi pot fi solicitate Tn mod
rezonabil §i intr-o manierd de bun¥-credints, cu respectarea prevederilor legale in
vigoare.

2. PERIOADA DE DERULARE A PROTOCOLULUI
2.1, Perioada de derulare a protocolului de colaborare este de la data semnarii
prezentului protocol pana la data finalizdrii perioadei de sustenabilitate a proiectului,
respectiv decembrie 2028.
2.2. Prevederile prezentului protocol intr3 in vigoare la data semnérii acestuia de citre
cea din urma parte semnatara.

3. PREVEDERI GENERALE
3.1, Parteneriatul rezultat din semnarea prezentului Protocol se desfigoard in
conformitate cu legislatia in vigoare.



3.2.0rice comunicare Tntre parti, referitoare la indeplinirea prezentului protocol, trebuie
sd fie transmis3 n scris.

3.3. Orice comunicéri, solicitiri sau notific3ri scrise, Intre parti trebuie s3 contini titlul si
numarul de inregistrare al protocolului si trebuie transmise prin postd, fax, e-mail, sau
inmédnate personal la adresele identificate mai jos, cu conditia confirmérii in scris a
primirii comunicdrii.

3.4. Adresele la care se transmit comunicérile sunt urm&toarele:

- Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale — Str.Dem l.Dobrescu, nr.2-4, sector 1,
Bucuresti;

® UAT/CJ prin DGASPC Harghita — mun. Miercurea-Ciuc, Piata Libert&tii nr. 5, jud.
Harghita

3.5. Orice document scris trebuie fnregistrat atdt in momentul transmiterii c&t si in
momentu! primirii.

3.6. Pentru rezolvarea operativa a problemelor curente ori de cate ori este nevoie si
sunt solicitate de cdtre parti, se pot organiza intdIniri ale reprezentantilor desemnati de
cétre structurile implicate pentru realizarea obiectivului previdzut de prezentul protocol.

4,0BLIGATILE MINISTERULUI MUNCII §1 SOLIDARITATII SOCIALE
4.1, MMSS asigurd, prin Prestator, activitdtile de digitizare (scanare, indexare) a
documentelor si constituirea dosarelor electronice ale beneficiarilor de servicii sociale
activi la momentul semndérii prezentului protocol de colaborare.
4.2. MMSS asigurd, prin Prestator, optimizarea si modernizarea activititii furnizorilor
acreditatl de servicii sociale care adminlistreazi servicii sociale licentiate prin facilitarea
constituirii dosarelor electronice ale beneficiarilor de servicii sociale, respectiv,
asigurarea activitdtilor de inventariere, scanare si indexare a documentelor din cadrul
dosarelor beneficiarilor de servicii sociale. Acest demers va sprijini activitatea de
constituire a Registrului national al beneficiarilor de asistent3 sociald si furnizare de
servicii electronice Tn domeniul asistentei sociale, prin modulul informatic E-asistent3
sociald.
4.3. MMSS asigura, prin intermediul Prestatorului, materialele necesare (ex.cutii)
pentru predarea dosarelor beneficiarilor de servicii sociale in vederea digitizrii/scan#rii
acestora.
4.1,8, MMSS asigurd serviciile de dezvoltare a componentelor solutiei informatice.
Astfel, vor fi derulate activititi de configurare, customizare (definire fluxuri, dezvoltare
module/componente, dezvoltare interfete/procese arhivare/back-up/restaurare solutie
si date etc.).

5. OBLIGATIILE UNITATH ADMINISTRATIV TERITORIALE (UAT)/CJ prin DGASPC



5.1 Permite accesul Prestatorului la documentele beneficiarilor de servicii sociale activi
la momentul semnérii prezentului protocol de colaborare, in vederea digitizaril
{scandrii), index3rii si constituirii dosarelor electronice ale acestor beneficiari;

5.2. Desemneazd minim o persoand din structura serviciilor sociale administrate de

furnizorul de servicii sociale, care si inventarieze si s8 pregdteascd dosarele

beneficiarilor activi de servicii sociale pentru procesut de digitizare (scanare);

5.3. Asigurd pregdtirea documentelor care urmeazd a fi digitizate (scanate), prin

derularea urm3toarelor activititi: -

v selectarea dosarelor beneficiarilor activi de servicii sociale care pot fi predate citre
Prestator in vederea digitizarii;

v indep#rtarea oriciror documente suplimentare (note, bilete, orice alte documente
care nu fac obiectul digitizérii/scanarii);

v asigurarea completdrii unui inventar n format electronic, semnat de persoana
responsabild cu activitatea de pregitire si manipulare a documentelor pentru fiecare
dosar, cu respectarea numérului si a ordinii documentelor, conform celor specificate
mali jos ;

v asigurarea complet#rii unui inventar in format electronic pentru fiecare cutie predata
prestatorului de servicii electronice si semnat de persoana- responsabild cu activitatea
de pregitire si manipulare a documentelor.

Documentele care vor fi predate Prestatorului in vederea inventarierii, scandrli,
indexarii si constituirea dosarelor electronice vor fi aranjate in urmétoarea ordine; cu:
Acte de identitate (Cl/ certificat de nastere/certificat de cdsdtorie, etc.); Cererea de
admitere/accesare — semnat#; Decizie/dispozitie de admitere — aprobat#/avizatd;
Contract de furnizare servicii si acte aditionale, semnat de pér}i; Ancheta sociald/ Raport
de anchetd/ Fis§ de evaluare initiald/ Raport de evaluare, orice alt document care
recomand ingrijirea si. asistarea beneficiarului; Fisa de evaluare/reevaluare a
beneficiarului; Planul individualizat de asistent3 si ingrijire/planul de interventie; Fise de
monitorizare servicii/fise de observatii.

5.4. Pune la dispozitia Prestatorului, pentru o perioadd de maxim 14 zile calendaristice,
dosarele beneficlarilor de servicii sociale activi care fac parte din urmétoarele categorii
de beneficiari: persoane fir4 ad3post, varstnici, persoane Tn risc de sardcie §i excluziune
sociald, beneficiari (adulti) de servicii sociale destinate prevenirii si combaterii violentei
domestice si agresorilor familiali, beneficiari (adulti) in situatii de abuz, neglijare, trafic,
migratie si repatrieri, alti beneficiari de servicii sociale, in vederea constituirii dosarelor
electronice ale beneficiarilor de servicii sociale {digitizare).

5.5. Predarea-primirea §i restituirea documentelor se vor face in baza unui proces verbal
Tncheiat intre Prestator si persoana desemnatd la punctul 5.2;

5.6. Va asigura toate m3surile necesare respectdrii normelor privind protectia datelor cu
caracter personal impuse de Regulamentul (UE) 2016/679.al Parlamentului European §i



al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE sl legislatia internd in vigoare.

5.7. n situatia in care, pe raza teritoriald a UAT-ului, existd o formd de organizare a
serviciilor sociale cu personalitate juridic, respectiv Directiile Generale de Asistentd
Sociali si Protectia Copilului (institutii publice cu personalitate juridicé ce functioneaza
in subordinea consiliului judetean, respectiv a consiliilor locale ale sectoarelor
municipiului Bucuregti) sau Directiile de Asistentd Sociald (institutii publice specializate
in administrarea §i acordarea beneficiilor de asistentd sociald si a serviciilor sociale,
infiintate tn subordinea Consiliilor Locale de la nivelul Municipiilor), activitatea de
digitizare (inventariere, scanare §i indexare) a documentelor din cadrul dosarelor
beneficiarilor de servicii sociale activi la momentul semndrii prezentului protocol de
colaborare se va realiza cu concursul personalului din cadrul acestor institutii.

6. FORTA MAJORA
6.1. Forta major3 este constatat# de o autoritate competenta.
6.2. Forta majors exonereaz pértile din protocol de indeplinirea obligatfilor asumate
prin prezentul protocol, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.
6.3. Tndeplinirea protocolului va fi suspendatd in perioada de actiune a forfei majore,
dar fr3 a prejudicia drepturile ce Ii se cuveneau pértilor pané la aparitia acesteia.
6.4. Partea din protocol care invoc forta majord are obligatia de a notifica celeilalte
pérti, imediat si in mod complet, producerea acesteia i sa ia orice masuri care fi stau la
dispozitie Tn vederea limit&rii consecintelor.
6.5. Partea din protocol care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte
p#rti incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.
6.6. Dac4 forta major4 actioneaz3 sau se estimeaz¥ cd va actiona o perioada mai mare
de 6 luni, flecare parté va avea dreptul sd notifice celellalte pirti incetarea de plin drept
a prezentulul protocol, f4r# ca vreuna din pdrti s&§ poatd pretinde celeilalte daune-
interese. '

7. CONFIDENTIALITATE

7.1. Piriile se obligd s¥ péstreze confidentialitatea asupra datelor si informatiilor
obtinute in baza prezentului protocol gi sd le utilizeze fn scopul implementarii
obiectivelor asumate. *

7.2. Pértile se angajeazd sd respecte dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European §i al Consiliului European din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice Tn ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE { Regulament
General privind Protectia Datelor).



8. INCETAREA, REZILIEREA PROTOCOLULUI
8.1. Prezentul protocol inceteazi de drept prin implinirea termenului;
8.2, Prezentul protocol poate inceta si in urmétoarele cazuri:
a) prin acordul de vointa al partilor;
b) prin rezilierea de cdtre o parte, ca urmare a neindeplinirii sau tndeplinirii Th mod
necorespunzitor a obligatiilor asumate prin prezentul protocol, prin notificarea
prealabila a celeilalte parti.

9. SOLUTIONAREA LITIGIILOR
9.1. Partenerii prezentulul protocol vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabil3, prin tratative directe, orice nefnfelegere sau disputd care se poate ivi fntre
acestia, in cadrul sau in leg&turé cu indeplinirea protocolului.
9.2. Tn cazul in care litigiul nu este solutionat pe cale amiabild, acesta va fi solutionat de
citre instantele judecitoresti competente din Roménia.

10. ALTE CLAUZE
10.1. Partile se obligi si isi execute cu bund credintd obligatiile asumate.
10.2 Prezentul protocol poate fi modificat sau completat prin act aditional la solicitarea
oricireia dintre partile semnatare, cu acordul celorlalte parti.
10.3 Fiecare partener va lua masuri pentru a asigura acuratetea oricaror informatii sau
materiale pe care le furnizeaz celorlalte parti.
10.4. Prtile i vor comunica reciproc in termen de 15 zile de la incheierea prezentului
protocol; persoanele de contact responsabile de punerea in aplicare a protocolului.

11.LEGEA APLICABILA PROTOCOLULUI
Protocolul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

12. DISPOZITII FINALE
Prezentul protocol, reprezint3 vointa pdrtilor si inldturd orice alt§ intelegere verbala

dintre acestea, anterioari sau ulterioard incheierii lui.

Pirtile au inteles sd fncheie AZleversreeeemmemeeneeprezentul - protocol, in 2 (doud)
exemplare originale, cite unul pentru fiecare parte semnatara.

MINISTERUL MUNCII si SOLIDARITATII CONSILIUL JUDETEAN HARGHITA
SOCIALE

prin
DIRECTIA GENERALA de ASISTENTA SOCIALA

si PROTECTIA COPILULUI HARGHITA
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